[bookmark: _Hlk190673491][image: ]

МАЛИНСЬКА МІСЬКА РАДА
ЖИТОМИРСЬКОЇ ОБЛАСТІ

Р І Ш Е Н Н Я

МАЛИНСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ
                                (сімдесят шоста сесія восьмого скликання)       Проєкт
від              2025 року № 
Про затвердження Програми підвищення
рівня обслуговування громадян та якості надання
послуг з оформлення і видачі документів, 
що посвідчують особу, підтверджують громадянство
України чи спеціальний статус особи,
в Малинському секторі Управління Державної міграційної
служби України в Житомирській області на 2025-2026 рік 



З метою забезпечення зручності, доступності, прозорості та своєчасності надання життєво важливих для громадян процедур щодо оформлення і видачі документів, що посвідчують особу, підтверджують громадянство України чи спеціальний статус особи, керуючись статтею 26 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні»,  міська рада
ВИРІШИЛА:
           1. Затвердити Програму підвищення рівня обслуговування громадян та якості надання послуг з оформлення і видачі документів, що посвідчують особу, підтверджують громадянство України чи спеціальний статус особи, в Малинському секторі Управління Державної міграційної служби України в Житомирській області на 2025-2026 рік (додається).  
            2. Фінансовому управлінню міськвиконкому Малинської міської ради передбачити в межах фінансових можливостей кошти на реалізацію даної Програми.
           3. Контроль за виконанням даного рішення покласти на комісію з питань фінансів, бюджету, планування соціально-економічного розвитку, інвестицій та міжнародного співробітництва.


Міський  голова                                                             Олександр СИТАЙЛО 
 
______________  Василь МАЙСТРЕНКО
______________  Тетяна БОРИСЕНКО
[bookmark: _GoBack]______________  Олександр ПАРШАКОВ
Додаток до рішення 
Малинської міської ради
__ сесії ___ скликання 
від __ _______ 2025 №___


ПРОГРАМА
[bookmark: _Hlk212640116]підвищення рівня обслуговування громадян та якості надання послуг з оформлення і видачі документів, що посвідчують особу, підтверджують громадянство України чи спеціальний статус особи,
в Малинському секторі Управління Державної міграційної служби України в Житомирській області на 2025-2026 рік 

І. Загальна частина

На Управління Державної міграційної служби України в Житомирській області і його територіальні органи підрозділи покладено повноваження, у тому числі, щодо виконання завдань та заходів у сфері надання адміністративних послуг щодо оформлення видачі документів, що посвідчують особу, підтверджують громадянство України чи спеціальний статус особи.  
Програма підвищення рівня обслуговування громадян та якості надання послуг оформлення і видачі документів, що посвідчують особу, підтверджують громадянство України чи спеціальний статус особи, в Управлінні Державної міграційної служби України в Житомирській області на 2025 рік (далі - Програма), розроблена відповідно до Законів України «Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус», «Про захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах», «Про порядок виїзду з України і в'їзду в Україну громадян України», Концепції державної міграційної політики, затвердженої Указом Президента України від 30.05.2011 №622/2011, постанов Кабінету Міністрів України від 25.03.2015    № 302 «Про затвердження зразка бланка, технічного опису та Порядку оформлення, видачі, обміну, пересилання, вилучення, повернення державі, визнання недійсним та знищення паспорта громадянина України», від 25.04.2018 № 321 «Про затвердження зразка, технічного опису бланка та Порядку оформлення, видачі, обміну, відкликання, пересилання, вилучення, повернення державі, визнання недійсною та знищення посвідки на постійне проживання», від 07.05.2014 № 152 «Про затвердження зразка бланка, технічного опису та Порядку оформлення, видачі, обміну, пересилання, вилучення, повернення державі, знищення паспорта громадянина України для виїзду за кордон, його тимчасового затримання та вилучення», від 25.04.2018 № 322 «Про затвердження зразка, технічного опису бланка та Порядку оформлення, видачі, обміну, відкликання, пересилання, вилучення, повернення державі, визнання недійсною та знищення посвідки на тимчасове проживання», від 02.11.2016 № 770 «Деякі питання надання адміністративних послуг у сфері міграції».
Також слід зазначити, починаючи з 11 червня 2017 року, діє безвізовий режим між Україною та Європейським союзом, що дозволяє громадянам України вільно перетинати міждержавні кордони країн Європейського Союзу без попереднього звернення до посольства для отримання дозволу. Також, важливим є забезпечення реалізації прав іноземців та осіб без  громадянства на тимчасове або постійне проживання в Україні.
Програмою передбачається реалізація заходів, які сприятимуть покращенню роботи служби, надання адміністративних послуг, пов’язаних з оформленням документів, що посвідчують особу, підтверджують громадянство України чи спеціальний статус особи, в тому числі, в можливих умовах виникнення часткового або повного блекауту через широкомасштабну військову агресію, розпочату 24 лютого 2022 року російською федерацією проти України. Програма визначає основну стратегію вирішення завдань, що поставлені перед службою.

II. Визначення проблем, на розв'язання яких спрямована Програма

Відповідно до внесених змін до Бюджетного Кодексу України згідно із Законом України «Про внесення змін до Бюджетного кодексу України щодо реформи міжбюджетних відносин», плата за надання адміністративних послуг, у тому числі щодо оформлення документів, що посвідчують особу, підтверджують громадянство України чи спеціальний статус особи, з 1 січня 2015 року справляться та зараховуються на рахунки з обліку доходів загального фонду місцевого бюджету за місцем надання послуг.
У зв'язку з тим, що джерелом наповнення бюджетів місцевого самоврядування є оплата за надання вказаних вище послуг, виникає необхідність звернення до органів місцевого самоврядування щодо додаткового фінансування з метою забезпечення необхідним обладнанням, яке дозволить підвищити ефективність та прозорість надання послуг, зокрема, в можливих умовах виникнення часткового або повного блекауту.
Управлінням Державної міграційної служби України в Житомирській області (далі УДМС) та підпорядкованими територіальними підрозділами вживаються заходи, спрямовані на покращення обслуговування громадян, у частині виконання життєво важливих для громадян процедур щодо оформлення паспорта громадянина України, паспорта громадянина України для виїзду за кордон, посвідки на постійне або тимчасове проживання в Україні. На якість надання цих послуг впливає рівень матеріально-технічного забезпечення, у тому числі, обладнанням, що дасть змогу надавати адміністративні послуги населенню в можливих умовах виникнення часткового або повного блекауту.

III. Мета Програми

Метою Програми є:
[bookmark: _Hlk212640318]- забезпечення зручності, доступності, прозорості та своєчасності надання життєво важливих для громадян процедур щодо оформлення і видачі документів, що посвідчують особу, підтверджують громадянство України чи спеціальний статус особи;  
 - створення належних умов виконання Закону України «Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус», що дає можливість забезпечити функціонування Єдиного державного демографічного реєстру, національної системи біометричної верифікації та ідентифікації громадян України, іноземців та осіб без громадянства, відповідних відомчих інформаційних систем, створити єдину інформаційну (автоматизовану) систему обліку та аналізувати міграційні потоки із забезпечення конституційних гарантій недопущення поширення конфіденційної інформації про особу без її згоди, використання каналів зв'язку захищеної телекомунікаційної системи та Національної системи конфіденційного зв'язку України, реалізації державної міграційної політики України. 

IV. Шляхи і засоби розв'язання проблеми, напрями діяльності та заходи Програми

 Реалізація регіональної Програми відбувається шляхом: 
- Придбання  гібридної електростанції ( інвертор гібридний, портативні акумуляторної станції, акумулятори АКБ та інше обладнання для належного функціонування). 

V. Обсяги, джерела фінансування, строки та етапи виконання Програми

Фінансування заходів Програми здійснюється відповідно до законодавства за рахунок коштів бюджету Малинської міської територіальної громади та інших, не заборонених законодавством України джерел.
При плануванні ресурсного забезпечення Програми враховувались реальна ситуація у фінансово-бюджетній сфері, стан надання адміністративних послуг, а також реальні можливості її вирішення. 

VI. Очікувані результати, ефективність Програми

В умовах збереження наявних тенденцій розвитку ситуації на території громади протягом найближчого часу очікується забезпечення безперебійного надання  адміністративних послуг населенню, у тому числі в 
можливих умовах виникнення часткового або повного блекауту через широкомасштабну військову агресію, розпочату 24 лютого 2022 року російською федерацією проти України. 
Програму розраховано на 2025 - 2026 роки. За умов реалізації заходів Програми прогнозується збільшення дохідної частини бюджету територіальної громади. 

VII. Напрями діяльності та заходи Програми

Напрями діяльності та заходи Програми наведені в додатку 2 до Програми. 

VIII. Координація та контроль за ходом виконання Програми

 Координація та контроль за виконанням Програми покладається на УДМС у Житомирській області. 
Учасники Програми забезпечують реалізацію заходів, аналізують хід виконання основних її завдань впродовж 2025 -2026 року та до 25 лютого наступного року подають відповідну інформацію до Малинської міської ради.



































Додаток 1 
до Програми

ПАСПОРТ 
Програми
підвищення рівня обслуговування громадян та якості надання послуг з оформлення і видачі документів, що посвідчують особу, підтверджують громадянство України чи спеціальний статус особи,
в Управлінні Державної міграційної служби України 
в Житомирській області на 2025 -2026 рік
	1
	Ініціатор
Розроблення
Програми
	Управління Державної міграційної служби України
в Житомирській області

	2
	Підстава для розроблення Програми
	Закони України «Про внесення змін до Бюджетного кодексу України щодо реформи міжбюджетних відносин», «Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи, що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її спеціальний статус», «Про захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах», «Про порядок виїзду з України і в'їзду в Україну громадян України», Концепція державної міграційної політики, затверджена Указом Президента України від 30.05.2011 №622/2011, постанови Кабінету Міністрів України від 25.03.2015 № 302 «Про затвердження зразка бланка, технічного опису та Порядку оформлення, видачі, обміну, пересилання, вилучення, повернення державі, визнання недійсним та знищення паспорта громадянина України», від 25.04.2018 № 321 «Про затвердження зразка, технічного опису бланка та Порядку оформлення, видачі, обміну, відкликання, пересилання, вилучення, повернення державі, визнання недійсною та знищення посвідки на постійне проживання», від 07.05.2014 № 152 «Про затвердження зразка бланка, технічного опису та Порядку оформлення, видачі, обміну, пересилання, вилучення, повернення державі, знищення паспорта громадянина України для виїзду за кордон, його тимчасового затримання та вилучення», від 25.04.2018 № 322 «Про затвердження зразка, технічного опису бланка та Порядку оформлення, видачі, обміну, відкликання, пересилання, вилучення, повернення державі, визнання недійсною та знищення посвідки на тимчасове проживання», від 02.11.2016 № 770 «Деякі питання надання адміністративних послуг у сфері міграції»

	3
	Розробник 
Програми
	Малинська міська рада

	4
	Відповідальний виконавець Програми
	Управління Державної міграційної служби України
в Житомирській області, Малинська міська рада

	5
	Учасники Програми
	Управління Державної міграційної служби України
в Житомирській області, Малинський сектор, Малинська міська рада

	6
	Реалізація 
Програми
	2025 -2026  роки

	7
	Перелік
місцевих бюджетів, які беруть участь у виконанні
	
бюджет Малинської міської територіальної громади 

	8
	Загальний обсяг фінансових
ресурсів,
необхідним для реалізації Програми
	22000 гривень 





Секретар міської ради                                                   Василь МАЙСТРЕНКО 
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